
	

 

	 	
 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (Gültig ab dem Jahr 2014) 
  
Reise und Aufenthaltskosten 
Wir verrechnen das amtliche Km-Geld für die tatsächlich gefahrenen Reisestrecken. Andere 
Transportmittel (Bahn 1. Klasse bzw. Schlafwagen, Taxi, Bus, Flug) werden nach tatsächlichem 
Aufwand verrechnet. Die Aufenthaltskosten (Nächtigung, Speisen, Getränke) werden sofern sie nicht 
vom Auftraggeber direkt übernommen werden ebenfalls nach dem tatsächlichen Aufwand verrechnet. 
 
Zahlungsbedingungen 
Rechnungen werden nach Erbringung der Leistung erstellt. Sie sind nach Erhalt prompt und ohne 
Abzug von Skonto fällig. Bei Leistungen, die über einen längeren Zeitraum erfolgen, können 
Teilrechnungen gelegt werden. Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in der Höhe von 10% p.a. in 
Rechnung gestellt. 
 
Stornobedingungen 
Da die langfristige Planung mit unseren KundInnen einen kurzfristigen Ersatz von Terminen nicht 
zulässt, sind diese Stornobedingungen notwendig. Wir bitten um Verständnis für diese Regelung. Im 
Falle der Stornierung von vereinbarten Terminen für innerbetriebliche Veranstaltungen durch den 
Auftraggeber bzw. TeilnehmerInnen gelten folgende Bedingungen für innerbetriebliche Veranstaltungen 
(Seminare, Klausuren, Workshops etc.): 
 bei Storno bis 2 Wochen vor dem Termin: 25% der (Teil-)Auftragssumme  
- bei Storno bis 1 Woche vor dem Termin: 50% der (Teil-)Auftragssumme. 
- bei Storno ab 1 Woche vor dem Termin: 100% der (Teil-)Auftragssumme 
 
Vertraulichkeit 
Wir sehen uns verpflichtet, alle Informationen, die im Rahmen der Zusammenarbeit mit Kunden und 
KundInnen (Personen, Organisationen) bekannt werden, vertraulich zu behandeln und eine Weitergabe 
an Dritte auszuschließen. 
 
Referenz 
Die TrainerInnn und Beraterinnen erlauben sich den/die AuftraggeberIn bzw. den Kunden/die Kundin als 
Referenz zu nennen. 
 
Urheberrecht, Verwertungsrecht, Weitergabe an Dritte 
Der/Die AuftraggeberIn anerkennt das Urheberrecht der TrainerInnen/BeraterInnen an den von ihnen 
erstellten Werken (Angebote, Berichte, Studien, Unterlagen etc.). Die Vervielfältigung, Verbreitung oder 
Weitergabe an Dritte erfordert die schriftliche Zustimmung der TrainerInnen/BeraterInnen.  
 
Abweichungen von den Geschäftsbedingungen 
Vereinbarungen, die von diesen Geschäftsbedingungen abweichen, gelten nur, wenn sie in schriftlicher 
Form vorliegen. 
 



	

 

Gerichtsstandort  
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Wien. Für den Auftrag, die Durchführung und die sich daraus 
ergebenden Ansprüche gilt ausschließlich österreichisches Recht. 
 


